Ugovor o distribuciji

Clanak 1.

Ovaj ugovor o distribuciji je pravno obvezujuéi sporazum izmedu tvrtke T.R.O. Kompjuter (u daljnjem tekstu: Izdavac) i
(u daljnjem tekstu: Distributer) o distribuciji licence za uporabu racunalnog programa
"Fakturist" (u daljnjem tekstu: Licenca).

Clanak 2.

Distribucija se ugovara na neodredeno vrijeme. Obje strane mogu u bilo kojem trenutku jednostrano raskinuti ugovor. Ugovor
se moze raskinuti e-mailom ili telefonski.

Za vrijeme trajanja ugovora podaci o Distributeru ée biti objavljeni na internet stranici www.fakturist.com. Nakon Sto Izdavac
ukloni podatke o Distributeru sa internet stranica, ugovor o distribuciji se smatra raskinutim.

Clanak 3.

Distributer kontaktira s kupcem do trenutka prodaje, a nakon prodaje korisnicku podrsku pruza Izdavac, a Distributer nema
vise nikakvih obveza prema kupcu.

Izdavac ce Distributeru nakon uplate dostaviti Licencu (svi potrebni podaci za odredenog kupca: link za preuzimanje
programa, registracijski kod, upute za registraciju itd.), a Distributer mora Licencu poslati ili uruciti kupcu.

Clanak 4.

Distributer od Izdavaca kupuje Licence sa 25% rabata.
Clanak 5.

Distributer smije Licence prodavati iskljucivo po cijeni koja je objavljena na web-stranici www.fakturist.com.
Clanak 6.

Distributer je duzan upoznati potencijalnog kupca s osnovnim informacijama o programu Fakturist, objasniti mu postupak
instalacije, te mu pokazati osnove rada u programu, narocito ako se radi o kupcu koji nema iskustva u radu na racunalu u
Windows okruzenju.

Sve izvan toga Distributer ne mora raditi ukoliko nema dovoljno znanja o programu. Ako Distributer nesto ne zna objasniti ili
ne zna odgovoriti na pitanja potencijalnog kupca, tada Distributer treba uputiti kupca na Izdavaca ili Distributer sam moze
kontaktirati Izdavaca ako se radi o kraé¢im pitanjima.

Distributer moZe odrzati prezentaciju kupcu, ako je Distributer ujedno i korisnik programa i smatra da ima dovoljno znanja za
odrzavanje prezentacije.

Clanak 7.

Distributer i Izdava¢ se moraju pridrzavati sljedeceg postupka prodaje:

- Distributer ostvaruje kontakt sa kupcem i od kupca dobiva narudzbu, tj. zahtjev za ponudom.

- Distributer kupcu daje ponudu.

- Kupac Distributeru uplacuje po ponudi.

- Na web-stranici http://distributer.fakturist.com Distributer upisuje podatke o kupcu i svoju Sifru, nakon ¢ega Distributer od
Izdavaca odmah dobiva ponudu/predracun sa iskazanim distributerskim rabatom.

- Po uplati Distributera, Izdavac Distributeru Salje e-mailom ili faxom racun i Licencu.

- Distributer kupcu Salje Licencu.

- Distributer kupcu izdaje i Salje racun.

Mogu¢nosti davanja popusta ili placanja na rate:

Distributer od Izdavaca dobiva popust od 25%, pa Distributer moze unutar tih 25% dati svoj popust kupcu.

U sluc¢aju placanja na rate od strane kupca, Distributer sam snosi financijski teret rata i rizik nepla¢anja kupca.
Distributer mora Izdavacu uplatiti iznos naveden u ponudi u cjelosti. U protivnom, Izdavac nece isporuditi Licencu
Distributeru.

Clanak 8.

Iako nakon prodaje Distributer nema viSe obveza prema kupcu, Distributer smije pruZzati korisnicku podrsku, s tim da unutar
jamstvenog roka (12 mjeseci) ne smije naplacivati e-mail/telefonsku podrsku, jer kupac u jamstvenom roku ima pravo na
besplatnu e-mail/telefonsku podrsku. Sve ostale oblike podrske Distributer smije naplacivati po vlastitom cjeniku.

Clanak 9.

Ovaj ugovor o distribuciji je sacinjen u 2 jednaka primjerka od kojih svaka ugovorna strana zadrzava po 1 (u PDF formatu).
Ovaj ugovor o distribuciji je vazeci bez potpisa i peCata, a stupa na snagu nakon sto Izdavac objavi podatke o Distributeru na
web-stranici www.fakturist.com.

Za vrijeme trajanja ugovora, Distributer i Izdavac pristaju da ¢e ih odredbe ovog ugovora pravno obvezivati.

Izdavac: U Zadru, Distributer:
T.R.O. Kompjuter
Elizabete Kotromani¢ 7a, 23000 Zadar



http://distributer.fakturist.com/

